
සුුවෙන් වෙරට

e ඉවෙනුම් පියස

මිනුෙන්වෙොඩ අධ්‍යොෙන කලොෙය

ෙොරය : 3 jk jdrh

වරේණිය :12 fYa%Ksh

විෂයය : jHdmdr wOHhkh

ෙොඩම :

• fjf<|dfus m%fNao

• is,a,r fjf<|du

• f;d. fjf<|du





 නිපුණතො මට්ටම 11.1 - වෙවෙඳොවම් m%fNao පිළිබදෙ විමසයි.
 නිපුණතො මට්ටම 11.2 - සිල්ලර වෙවෙඳොම සිදුෙන ආකොරය විමසයි.
 නිපුණතො මට්ටම 11.3 - වතොෙ වෙවෙඳොම සිදුෙන ආකොරය විමසයි.
 නිපුණතො මට්ටම 11.4 - විවේශ වෙවෙඳොම හො ඒ ආYs%ත m%තිලොභ හො

බොධ්‍ක විමසයි. 

 නිපුණතො මට්ටම 11.5 - ආනයන හො අෙනයන ක s%යො ෙටිෙොටිය

විමසමින් විවේශ වෙවෙඳොමට ෙ %වේශ වීවම්

සූදොනම ෙ %දර්Ykh කරයි.  

 නිපුණතො මට්ටම 11.6 - ජොතHන්තර සංෙම්,වෙවෙඳ ගිවිසම් හො
සංවිධ්‍ොනෙල කි %යොකොරිත්ෙය විවේශ වෙවෙඳොවම්

උන්නතියට දොයක ෙන ආකොරය විමසයි. 

 නිපුණතො මට්ටම 11.7- විoHq;a ෙොණිජH වෙවෙඳොවම් උන්නතියට

දොයකෙන ආකොරය වෙන්ෙො වදයි.

ෙHdෙොර අධ්‍Hයනය
12 වශේ%%ණිය

නිපුණතො මට්ටම



නිපුණතොෙය 11
නිෂේෙොදිත වබදොහැරීම සඳහො වෙවෙඳොම දොයක

ෙන අයුරු විමසයි.

නිපුණතො මට්ටම 11.1 
වෙවෙඳොවම් m %වේද පිළිබදෙ විමසයි.





වෙවෙඳොවම් වේද

වෙවෙඳොම

වේශීය
වෙවෙඳොම

සිල්ලර
වෙවෙඳොම

වතොෙ
වෙවෙඳොම

විවේශ
වෙවෙඳොම

ආනයන
වෙවෙඳොම

අෙනයන
වෙවෙඳොම



වේශීය වෙවෙඳොම (Home Trade) යනු යම් රටක වේශ

සීමොෙ තුෙ සිදුෙන වෙවෙඳොම

විවේශ වෙවෙඳොම (Foreign Trade) යනු යම් රටක්

වෙනත් රටක් වහෝ රටෙල් සමඟ සිදු කරන වෙවෙඳොම



3.

2.

1.

ෙොරිවභෝගික භොණ්ඩ වබදොහැරීවම් මොර්.

නිෂේෙොදකයො ෙොරිවභෝගිකයො

නිෂේෙොදකයො
සිල්ලර

වෙවෙන්ඳො
ෙොරිවභෝගිකයො

නිෂේෙොදකයො
වතොෙ

වෙවෙන්ඳො
සිල්ලර

වෙවෙන්ඳො
ෙොරිවභෝගිකයො

4. නිෂේෙොදකයො නිවයෝජිතයින්
වතොෙ

වෙවෙන්ඳො
සිල්ලර

වෙවෙන්ඳො
ෙොරිවභෝගිකයො



➢නිෂේෙොදකයොවේ සිට ෙොරිවභෝගිකයො දක්ෙො භොණ්ඩ

වබදොහැරීවම් මොර්. රොශියක් ඇති බෙ වෙර සටහවනන්

ෙැහැදිලි වේ.

➢ අංක 1 න් වෙන්නුම් කරන්වන්නිෂේෙොදකයො වකළින්ම

ෙොරිවභෝගිකයො වෙත භොණ්ඩ වබදොහැරීමයි.

➢ අංක 2,3 හො 4 වබදොහැරීවම් මොර්.hkays අතරමැදියන්
සම්බන්ධ්‍ වීඇත.



අතරමැදියන් යනු ,

නිෂේෙොදිත වබදොහැරීවම්දී නිෂේෙොදකයො හො ෙොරිවභෝගිකයො අතර

සිටින වබදොහැරීවම් කි%යොෙලියට සම්බන්ධ්‍ ෙන ෙොර්Yj වේ.

අ
ත
ර
ම
ැදි
ය
න්

වතොෙ වෙවෙන්දො

සිල්ලර වෙවෙන්දො

නිවයෝජිතයන්



වතොෙ වෙවෙන්දුන් යනු, 
නැෙත විකිණීම සඳහො

නිෂේෙොදිත අවලවි කරන්නන්

සිල්ලර වෙවෙන්දුන් යනු, 
අෙසොන ෙරිවභෝජනය සඳහො

භොණ්ඩ හො වසේෙො අවලවි

කරන්නන්.

නිවයෝජිතයන් යනු,
කිසියම් ෙ%ධ්‍ොනියුගවේ යටවත් යම් කොර්‍යයක

නිරත ෙන්නන්. 
නිවයෝජිතයො තමොවේ ෙ%ධ්‍ොනියො වෙනුවෙන්

ෙෙකීම් භොරෙනී.ඒ වෙනුවෙන් ඔහුට වකොමිසේ

මුදලක් හිමිවේ.



නි
ව
ය
ෝජි
ත
ව
ය
ෝ

වකොමිසේ නිවයෝජිතයො

තැරැේකරු

සොධ්‍Hකයො

කැෙකරු නිවයෝජිතයො

වෙන්වේසිකරු

නිවයෝජිතවයෝ



වකොමිසේ නිවයෝජිතයො
ෙ%ධ්‍ොනියොට ෙොසිදොයක ෙන වලස තම අභිමතය ෙරිදි ෙ%ධ්‍ොනියො වෙනුවෙන්

භොණ්ඩ මිලට ෙැනීමක් වහෝ විකිණීමක් සිදු කරමින් ඒ මත වකොමිසේ මුදලක්

ලබො ෙන්නො වේ.

තැරැේකරු
ෙනුවදනුෙට අදොෙ ෙැනුම්කරු හො විුගණුම්කරු සම්මුඛ කරමින් ෙනුවදනුෙ

සිදුවීමට අෙශH වතොරතුරු සෙයො සමහර විට විුගණුම්කරුවෙන් ද සමහර

විට ෙැනුම්කරුවෙන්ද සමහර විට වදෙොර්Yjhka තම වසේෙය වෙනුවෙන්

තැරැේ ෙොසේතුෙක් ලබො ෙන්නො වේ.

සොධ්‍Hකයො
ෙ%ධ්‍ොනියො වෙනුවෙන් භොණ්ඩ මිලදී ෙැනීවම්දී වහෝ විකිණීවම්දී එම ෙනුවදනු

තම වෙෞේෙලික නමින් ම සිදු කරනු ලබන්නො වේ. 



කැෙකරු නිවයෝජිතයො
ෙ%ධ්‍ොනියො වෙනුවෙන්ණයට භොණ්ඩ විකිණීම සිදුකර එම ණය මුදල් අදොෙ

ෙොශර්ෙයන්වෙන් එකතුකර දීමට ද කැෙ වෙමින් කටයුතු කරන

නිවයෝජිතයො වේ. ඔහුට සොමොනH වකොමිසේ මුදල්ෙලට අමතරෙ කැෙකරු
වකොමිසේ මුදල් ද හිමි වේ.

වෙන්වේසිකරු
විුගණනු ලබන භොණ්ඩ වෙනුවෙන් විෙ තෙ හො ෙොචිකෙ ඉහෙ ෙණන්

ඉදිරිෙත්කෙ ෙැනුම්කරුෙන්ට ෙ%ධ්‍ොනියොවේ භොණ්ඩ අවලවි කරමින් එම

කටයුතු සම්බන්ීකරණයකරනු ලබන ෙොර්Yjh වේ. වම් සඳහො ඔහුට
වෙන්වේසි ෙොසේතුෙක් හිමි වේ.



වෙවෙඳොම සඳහො අතරමැදියන් වයොදො

ෙැනිවම් ෙොසි හො අෙොසි
ෙොසි

 නෙ භොණ්ඩ හො වසේෙො හඳුන්ෙො දීම ෙහස වීම.

 වෙවෙඳවෙොෙ වතොරතුරු අදොෙ ෙොර්Yjhkag ෙහසවෙන් ලබො ෙත

හැකි වීම.

 හුෙමොරු කි%යොෙලිය සරල වීම.

අෙොසි

• වෙවෙඳවෙොවෙේ අනෙශH භොණ්ඩ හිඟයක්ඇති විය හැකි වීම.

• භොණ්ඩෙල මිල ෙණන් ඉහෙ යො හැකි වීම.



නිපුණතොෙය 11
නිෂේෙොදිත වබදොහැරීම සඳහො වෙවෙඳොම දොයක

ෙන අයුරු විමසයි.

නිපුණතො මට්ටම 11.2
සිල්ලර වෙවෙඳොම සිදුෙන ආකොරය විමසයි.



සිල්ලර වෙවෙඳොම යනු,

සිල්ලර වෙවෙන්ඳො යනු,

අෙසොන ෙොරිවභෝගිකයො සඳහො භොණ්ඩ හො වසේෙො අවලවි කිරීම

අෙසොන ෙරිවභෝජනය සඳහො භොණ්ඩ හො වසේෙො අවලවි කරන්නන්



සිල්ලර වෙවෙඳොවම් ලක්ෂණ

 අෙසොන ෙොරිවභෝගිකයො සඳහො භොණ්ඩ හො වසේෙො අවලවි කිරීම.

 විවිධ්‍ ෙර්.fha භොණ්ඩ රැසක් අවලවිය සඳහො ඉදිරිෙත් කිරීම.

 වබොවහෝ විට ණය ෙදනම මත භොණ්ඩ අවලවි කිරීම.

 ෙොරිවභෝගිකයො සමඟ සමීෙ සම්බන්ධ්‍තොෙක් ෙෙත්ෙො වෙන යොම.



සිල්ලර වෙවෙඳුන්වෙන් ඉටුෙන වසේෙො

1. නිෂේෙොදකයොට

 නිෂේෙොදකයොවේ නෙ නිෂේෙොදිත ෙොරිවභෝගිකයොට හඳුන්ෙො දීම.

 භොණ්ඩ අවලවිවයන් ෙස නිෂේෙොදිත පිළිබඳ ෙොරිවභෝගික අදහසේ

හො අවනුගත් අදොෙ වතොරතුරු නිෂේෙොදකයොට සැෙයීම.

2.වතොෙ වෙවෙන්ඳොට

 වතොෙ වෙවෙන්ඳො රැසේ කරෙත් භොණ්ඩ ෙොරිවභෝගිකයො වෙත

වබදො හැරීම.

 වතොෙ වෙවෙඳ කටයුතු ෙ%ෙර්Okh සඳහො දොයක වීම. 



3. ෙොරිවභෝගිකයොට

 අෙශH o%jH අෙශH ෙ %මොණවයන් අෙශH වේලොෙට සැෙයීම.

ණය ෙදනම මත භොණ්ඩ සැෙයීම.

 ෙොරිවභෝගික අෙශHතො අනුෙ විවිධ්‍ ෙර්.fha භණ්ඩ සැෙයීම.

 ෙොරිවභෝගිකයොට විවිධ්‍ ෙහසකම් සැෙයීම.(ෙ %ෙොහන ෙහසකම්, 
විදHqත් වෙවීම් ක%ම.)



සිල්ලර වෙවෙඳොවම් ෙ%ෙණතො

1. සපිරි වෙවෙඳසැල් ෙHdප්ත වීම.
අතිතවේ නෙරබද ෙ %වේශෙලට ෙමණක් සීමොවූ සපිරි වෙවෙඳසැ,a ෙම්බද
ෙ %වේශෙල ද ෙHdප්ත වීම.

2. නෙ තොක්ෂණය භොවිත කරමින් සිල්ලර වෙවෙඳසැල් කි%යොත්මl
වීම. 

 විදHqත් මිල දර්Ykh

 විදHqත් තරොදි

 ණයෙත්/හරෙත් භොවිතය

 Bar code

 CCTV Camera system



3. විෙDතෙ තබන කොල සීමොෙ දීර්> කිරීම.

4. වසේෙො සැෙයුම් සමඟ සිල්ලර වෙවෙඳසැල් සංවයෝෙ වීම.

 ලොෆේ ඉන්ධ්‍න පිරවුම්හල් සමඟ සපිරි වෙවෙඳසැල්

 Commercial mini Bank  සමඟ Cargils සපිරි වෙවෙඳසැල්

5.සේෙංකී%ය විුගණුම් යන්ත %

 රසකැවිලි - ව ොක්ලට් - සිසිල්ීම



6. වෙවෙඳසැල් රහිත සිල්ලර වෙවෙඳොම

 අන්තජර්ොල වෙබ් අඩවි හරහො සිදුෙන විදHqත් සිල්ලර වෙවෙඳොම- Online     
Retailing

 Rcq අවලවිකරණය -Direct Marketing-අතරමැදියන් වනොමැතිෙ
නිෂේෙොදිත වකලින්ම ෙොරිවභෝගිකයො අතට ෙත් කිරීම.

උදො: Rcq තැෙෑල

දුරකථන හො රූෙෙොහිනී

7.නෙ කෙමනොකරණ ශිල්ෙ ක%ම භොවිත කිරීම.   



නිපුණතොෙය 11
නිෂේෙොදිත වබදොහැරීම සඳහො වෙවෙඳොම දොයක

ෙන අයුරු විමසයි.

නිපුණතො මට්ටම 11.3 
වතොෙ වෙවෙඳොම සිදුෙන ආකොරය විමසයි.



වතොෙ වෙවෙඳොම යනු,

නැෙත විකීණීවම් වේතනොවෙන් මිලදී ෙන්නො ෙැණුම්කරුෙන්

වෙත නිෂේෙොදිත අවලවි කිරීම.

වතොෙ වෙවෙන්ඳො යනු,

එවසේ නිෂේෙොදිත අවලවි කරන්නො.



වතොෙ වෙවෙඳොවම් ලක්ෂණ

 නැෙත විකිණීවම් අරමුණින් භොණ්ඩ මිලට ෙැනීම.

 වෙවෙඳ ෙට්ටම් ලබො දීම.

 භොණ්ඩ වතොෙ ෙශවයන් අවලවි කිරීම.

 අවලවි ෙ%ෙර්Ok කටයුතු සිදු කිරීම.

 භොණ්ඩ වතොෙ ෙශවයන් ෙබඩො කර තිීම.

 වෙවෙඳවෙොල පිළිබඳ ෙර්fhaIKකිරීම.



වතොෙ වෙවෙඳුන්වෙන් ඉටුෙන වසේෙො.
1.නිෂේෙොදකයොට

 නිෂේෙොදකයොවේ නිෂේෙොදිත වතොෙ ෙශවයන් ලබො ෙැනීම.

 වෙවෙඳවෙොෙ පිළිබඳ වතොරතුරු ලබො දීම.

 නිෂේෙොදකයොට විවිධ්‍ වසේෙොෙන් සැෙයීම.(මූලH ෙහසකම් හො අමුo%jH ලබො දීම.)

2.සිල්ලර වෙවෙන්ඳොට
 භොණ්ඩ වතොෙ ෙශවයන් සැෙයීම.

 ණය ෙහසකම් සැෙයීම.

 සිල්ලර වෙවෙඳසැලටම භොණ්ඩ වෙවනවිත් දීම.

 භොණ්ඩ වත්රීම, ඇසීරීම, මිශ% කිරීම ආදී වසේෙොෙන්ී නිරත වීම.

මිනු/ නොලන්දො බොලිකො මධ්‍H මහො විදHdලය
ආ ොරිනි ඩී.නීටො සහබන්ු. 


